
           TABLEAU DE DÉPANNAGE - QUESTIONS FRÉQUENTES
  Symptômes  Cause Possible Solution

Arrêt cardiaque ou
ralentissement brutal de la
fréquence cardiaque

Apporter les premiers secours à
l’enfant et appeler les  services
d’urgences

Les 2 détecteurs sont
connectés alors que le bébé
ne rampe pas encore

Connecter seulement un seul
détecteur

Un seul détecteur est
connecté alors que le bébé
peut ramper de l’autre coté du
lit

Connecter les deux détecteurs

Le sommier n’est pas rigide Changer de sommier ou placer
dessus une plaque contreplaquée

Le matelas est trop rigide
(polystyrène,..)

Changer de matelas

Alarmes

Les détecteurs sensoriels sont
mal placés

Suivre les instructions du guide
d’utilisation

30 secondes semblent être
une longue durée à attendre

Contrôler avec une montre SVP

Le moniteur a détecté une
autre influence dans
l’environnement tel un courant
d’air, un ventilateur, un
système d’air conditionné, des
vibrations, un jouet mobile...

Identifier et isoler la cause de
cette perturbation

Le délai de mise en route de
l’alarme est trop long lors du
test fonctionnel

Secousse, mouvement près
du lit

Mettre le lit dans un
environnement protégé de tout
mouvement au sol.

Pas de réponse lorsque l’on
allume le moniteur

Piles manquantes ou mal
positionnées.

Contrôler que vous avez bien
installé les 4 piles nécessaires au
fonctionnement de BabySenseII

Alerte de faible autonomie des
piles

Les piles doivent être
changées

Remplacer les piles

Pour d’autre phénomènes ou mauvais fonctionnements ,n’hésitez pas à nous contacter  sur
www.btl-diffusion.com
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